Translatgrforeningen

Den danske brancheforening for uddannede tolke og oversettere, Translatgrforeningen,
indgiver hermed hgringssvar til EU-Kommissionens revision af konkurrencereglerne (artikel
101 i TEUF) samt til initiativet vedrgrende platformsarbejde (artikel 153).

Haringssvaret bestar af besvarelse af spargeskema samt denne uddybende falgeskrivelse.

Vi svarer pa vegne af Translatarforeningen, men bemerker, at problemstillingerne ger sig geldende
for store dele af det europzeiske marked for tolkning og oversettelse, jf. feedback fra en lang raeekke
oversattere og tolke som led i Roadmap-hgringen i sagen, 6. januar - 8. februar 2021
(https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/12483-Collective-
bargaining-agreements-for-self-employed-scope-of-application-EU-competition-rules_en)
EU-Kommissionens initiativer hilses velkommen af Translatarforeningen, da foreningens
medlemmer er &gte soloselvsteendige, der udfarer et liberalt erhverv selvsteendigt, dvs. uden
ansatte.

Translatgrforeningen gnsker kollektive rettigheder og forhandlingsmandat for deres medlemmer -
og soloselvstendige tolke og oversettere i gvrigt - og statter dermed mulighed 4 i EU-
Kommissionens forslag til en revision af artikel 101, stk. 1 i TEUF.

De soloselvstendige tolke og oversattere i Danmark befinder sig i en grazone, hvor de nuvearende
konkurrenceregler og markedsudviklingen bevirker, at de har vanskeligt ved at leve af deres
arbejde; honoraret for deres ydelser skal eksempelvis daekke egen lgn, ferie, sygesikring, pension,
barns sygedage, barsel, efteruddannelse osv., samt driftsudgifterne til deres
enkeltmandsvirksomheder som kontorleje, erhvervsforsikring mv.

Det ville gavne ikke blot tusindvis af soloselvsteendige, men ogsa professionen, fagligheden og i
sidste ende aftagerne af kerneydelsen, hvis brancheforeninger eller grupper af soloselvsteendige fik
ret til at forhandle med platformsvirksomhederne/opgaveudbyderne. | Danmark er der pa statsligt
niveau undtagelser til konkurrencelovgivningen, hvor nogle professioner gerne ma forhandle takster
og vilkar med myndighederne.

Visse professioner, f.eks. advokater, laeger, revisorer o.l., er hgjt specialiserede
kompetenceomrader, og ydelserne egner sig ikke til platforme/udbud, sa leenge der ikke stilles krav
om uddannelse. Det geelder tilsvarende for tolke og oversattere, hvor selve ydelsen kraver szrlige
kompetencer og uddannelse.

En mulig lgsning for at opretholde fagligheden kunne veere at oprette en national godkendt tolke- og
oversatterliste med optag pa baggrund af rette kompetencer og sikre, at kun godkendte/certificerede
tolke og oversettere kan indga i kollektive forhandlinger med platformsvirksomheder.

Historisk set har Danmark veret et sprogligt foregangsland, og helt tilbage i 1700-tallet var
translatgrer en anerkendt faggruppe. Den danske struktur og uddannelse for tolke og translaterer,
der bl.a. omfattede en beskikkelse som statsautoriseret translatgr og indferelse af en translaterlov i
1966, har andre EU-lande ladet sig inspirere af.

Hen over en arraekke er professionens status som anerkendt faggruppe blevet steekket af den danske
stat, bl.a. ved at fjerne statsautorisationen, ophave translatgrloven og afskaffe beskikkelsen pr. 1.
januar 2016, men det har ikke gjort faget mindre ngdvendigt eller relevant, tvaertimod: Der er
stigende behov for korrekt oversattelse og kommunikation pa et hgjt fagligt og specialiseret niveau
I takt med internationalisering og som folge af EU’s indre marked.

Ifalge den danske konkurrencelovgivning ma tolke og overszattere som soloselvstendige ikke
forhandle kollektivt, og i et marked, hvor platformsvirksomheder i stigende grad vinder offentlige
udbud, sproguddannelser pa universitetsniveau nedlaegges, og der ikke er politisk vilje til at sikre
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regulering og krav til faglig kompetence, udhules mulighederne for at udeve erhvervet som
selvstendig tolk og oversetter i en enkeltmandsvirksomhed.

| Danmark sa man i 2019 et eksempel pa et statsligt udbud til en samlet veerdi af 0,5 mia. DKK pa
tolke- og oversettelsesopgaver for politi og retsvaesen. Ca. 20% af opgaverne blev tidligere udfgrt
af uddannede translaterer, men efter afskaffelse af translatarloven mv., var der ikke krav om, at
eneleverandgren, en platformsvirksomhed, skulle sikre, at kerneydelsen, tolkning og overseettelse,
blev varetaget af translatarer.

Konsekvensen blev bl.a., at de uddannede tolke og oversattere skulle konkurrere med ufaglerte pa
den digitale platform og samtidig levere ydelserne pa arbejdsvilkar, som de erfaringsmassigt vidste,
var umulige at efterleve i praksis. Derfor fravalgte starstedelen af de uddannede tolke at melde sig
pa platformen. | kglvandet pa deres fravalg af at arbejde til de pa forhand fastsatte takster og vilkar
blev flere medlemmer af Translatgrforeningen kontaktet af Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen,
der mente, at der var grundlag for at antage, at de havde foretaget en ikke naermere defineret
koordineret indsats” og blev truet” med bede og faengselsstraf iht. konkurrencelovens
bestemmelser. Den statslige myndighed var da ogsa ngdsaget til at opheeve kontrakten med
platformsvirksomheden efter knap 9 maneder, da leverandgren ikke kunne tiltreekke og levere et
tilstreekkeligt antal kvalificerede tolke og oversettere.

Translatgrforeningens medlemmer — uddannede translaterer og tolke — er med andre ord et godt
eksempel pa et reelt erhverv, som bliver undergravet af markedsudviklingen. Vores medlemmers
situation kan ikke sammenlignes med f.eks. Wolt-bude, hvis arbejdsopgaver ikke kraever en specifik
uddannelse eller viden at udfgre. Vores medlemmer er universitetsuddannede pa Master-niveau og
har specialiseret viden om juridisk, gkonomisk og teknisk sprog. Disse kompetencer er ngdvendige
bade i den offentlige sektor med oversettelse og tolkning inden for eksempelvis sundhedsvasen og
retsvaesen samt i erhvervslivet, hvor uddannede translatgrer udfarer oversettelse pa hgjt
specialiseret niveau.

Vi ser derfor et presserende behov for at fa mulighed for at forhandle og om muligt indga aftaler
med platformsvirksomheder. | ovennavnte tilfelde havde det muligvis betydet, at de uddannede
tolke kunne have forhandlet ikke blot takster, men i hgj grad arbejdsvilkar, med
platformsvirksomheden i stedet for at blive presset ud af markedet.

Vores medlemmers status er vanskelig at definere, da de hverken er arbejdstagere eller
arbejdsgivere i traditionel forstand, og det efterlader dem i en grazone i den udvikling, som nogle
dele af arbejdsmarkedet undergar. De danske myndigheder, der er den sterste aftager af
oversattelse og tolkning, skubber selv pa udviklingen ved at konkurrenceudsztte oversattelse og
tolkning pa en sadan made, at opgaverne skal formidles via en platform.

Der mangler viden om, bade i Danmark og andre EU-lande, hvilke faglige kvalifikationer der
kraeves for at levere kompetent oversattelse og tolkning.
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Translatgrforeningens svar pa spgrgsmal til EU-Kommissionens initiativ til platformsarbejde:

Spergsmal 1: Mener du, at EU-Kommissionen korrekt oq i tilstraekkelig grad har identificeret
problemerne og EU’s mulige handleomrader?

Nej, EU-Kommissionen har ikke i tilstreekkelig grad taget hgjde for, at tolkning og oversettelse er
en professionel ydelse, der ikke er egnet til at blive udbudt og formidlet igennem en platform, idet
udbyderne af ydelserne er soloselvsteendige. Nar man samler udbyderne pa én platform, og de som
falge af en restriktiv konkurrencelovgivning ikke har mulighed for enten feelles eller i mindre
grupper at forhandle vilkar, bevirker det en skavvridning og uproportional forhandlingsposition i
platformsvirksomhedens faver til skade for den enkelte udbyders stilling som aktar pa
arbejdsmarkedet hvad angar honorar og arbejdsvilkar generelt.

Opgaverne, som tolke og oversettere varetager, haenger ofte sammen med den fri beveaegelighed af
personer, tjenesteydelser, varer og kapital i EU. Det sker ved store bygge- og anlagsprojekter, hvor
virksomheder fra hele EU tildeles hele eller dele af offentlige udbud af sadanne projekter. Det sker
ogsa i de mange situationer, hvor EU-borgere er bosat og studerer og/eller arbejder i en anden
medlemsstat og i den forbindelse har brug for sproglig bistand. Hvis vores profession bliver ved
med at underga den stigende afprofessionalisering som fglge af en stadig tiltagende udbredelse af
platformslgsninger og ulige forhandlingsmuligheder mellem soloselvstendige udbydere pa den ene
side og platformsvirksomheder pa den anden, vil det skabe darligere vilkar for den fri bevaegelighed
af personer, tjenesteydelser, varer og kapital i EU. Markedet for tolkning og oversattelse er allerede
dysfunktionelt pd nuveerende tidspunkt af ovenstaende arsager. Hvis soloselvstendige i stigende
grad bliver klemt mellem forholdet til platformsvirksomheder og manglen pa muligheder for
kollektivt at forhandle honorarer og arbejdsvilkar i gvrigt, vil det kun yderligere forverre de
eksisterende problemer.

Spgrgsmal 2: Mener du, at der er behov for, at EU skrider til handling for effektivt at hdndtere de
identificerede problemer og na de praesenterede mal?
Ja, der er behov for, at EU handler — jf. spargsmal 3.

Spergsmal 3: Hvis ja, skal disse handlinger omfatte alle mennesker, der arbejder pa platforme,
uanset om de er ansatte eller selvsteendige? Skal de fokusere pa specifikke typer af digitale
platforme og hvis ja, hvilke?

Forudsztningen for at soloselvstendige tolke og oversattere kan se fordelen ved at tilbyde deres
tjenester via platforme er krav om uddannelse og kollektiv forhandlingsret. Som navnt ovenfor er
visse professioner, f.eks. advokater, lzeger, revisorer o0.l., hgjt specialiserede kompetenceomrader,
og ydelserne egner sig ikke til platforme/udbud, sa leenge der ikke stilles krav om uddannelse. Det
geelder tilsvarende for tolke og oversattere, hvor selve ydelsen kraever serlige kompetencer og
uddannelse. Platformsvirksomheder har traditionelt ingen eller en meget lav indgangsbarriere for
udbydere af oversattelse og tolkning, og dermed kan ufaglerte tilbyde en ydelse, der umiddelbart
ligner en professionel oversattelse, men uden at veere det, og uden at udbyderne har den
ngdvendige uddannelse. Netop fordi det er en oversettelse, har udenforstaende (opgaveudbydere,
kunder osv.) ikke mulighed for at kontrollere kvaliteten af overseettelsen. Studerende og
bibeskaftigede bidrager til et hardt prispres for dem, der bestrider erhvervet som en
fuldtidsbeskeftigelse. Der er med andre ord en verden til forskel pa de kvalifikationer, der kraeves
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af et Wolt-bud og de kvalifikationer, der kraeves af en professionel tolk/oversetter. Dertil kommer
arbejdsvilkar og manglende arbejdstagerrettigheder.

Platforme kan veere et udmaerket redskab til formidling af ufagleerte ydelser, men det skal iagttages,
at jo mere kompleks ydelsen bliver, jo mindre egnet er ydelsen til platformsarbejde, medmindre det
understgttes af krav til uddannelse og kompetencer. | modsat fald vil den eneste malbare parameter
for ydelserne veere prisen.

Spergsmal 4: Hvis det anses for ngdvendigt, at EU skrider til handling, hvilke rettigheder og
forpligtelser ber sd omfattes af disse handlinger? Udger de mal, der er preesenteret i afsnit 5 i dette
dokument, en udtgmmende oversigt over de ngdvendige handlinger?

Det ville gavne ikke blot tusindvis af soloselvstendige, men ogsa professionen, fagligheden og i
sidste ende aftagerne af kerneydelsen, hvis brancheforeninger eller grupper af soloselvstendige fik
ret til at forhandle med platformsvirksomhederne/opgaveudbyderne. En mulig lgsning for at
opretholde fagligheden kunne veere at oprette en national godkendt tolke- og oversatterliste, hvor
optag sker pa baggrund af definerede kompetencekrav, og dernast sikre, at kun
godkendte/certificerede tolke og oversattere kan indga i kollektive forhandlinger med
platformsvirksomheder.

Spergsmal 5: Ville du overveje at indga i dialog i henhold til artikel 155 i TEUF om nogen af de
problemer, der er identificeret som led i denne hgring?

Ja, Translatarforeningen gnsker at indga i en kommende dialog, da der er et fortsat og stigende
behov for tolkning og overseettelse i Danmark og de gvrige EU-lande. Der er i seerdeleshed behov
for at bibeholde de kompetente tolke og oversattere, der allerede arbejder som soloselvstaendige, og
give dem kollektiv forhandlingsret, sa de ikke presses ud af markedet. Det ville betyde en decideret
udflagning af professionen og dermed vanskeliggare (hvis ikke umuliggare) en tiltreengt
opkvalificering af eksisterende og/eller kommende ikke-uddannede tolke og oversettere pa
markedet. | Danmark er generationen af uddannede tolke og oversettere efterhanden 50 ar+ i
gennemsnit, og den viden, kompetence og erfaring, som de ligger inde med, forsvinder, nar de
presses ud af markedet pa de vilkar, der er beskrevet her.
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